
Servizi assistenza tecnica 

      ASSISTENZA REMOTA  

L'assistenza remota è il servizio che ci consente di assumere il controllo del vostro computer per risolvere problemi di configurazione o installazione, eseguire diagnosi di funzionamento, guidarvi passo passo nello svolgimento di una procedura. 

  
    Richiedi preventivo   
          CONTRATTO ASSISTENZA   
Contratto di assistenza prepagato con il quale si acquistano un certo numero di ore di assistenza tecnica con una tariffa oraria scontata rispetto al prezzo di listino. 
      Richiedi preventivo             ASSISTENZA TELEFONICA   
Sottoscrivendo un contratto di assistenza telefonica avrete diritto ad un supporto telefonico continuo tutti i giorni, festivi inclusi, con il quale potrete usufruire di assistenza telefonica o via e-mail e con la possibilità di interventi di teleassistenza. 
      Richiedi preventivo             SETUP BASE   
Installazione sistema operativo e software applicativi in base alle specifiche richieste del cliente. Aggiornamenti e ottimizzazioni
      Richiedi preventivo             SETUP COMPLETO   
Installazione sistema operativo e software applicativi su richiesta. Aggiornamenti e ottimizzazione. Consegna del materiale al domicilio del cliente se in provincia di Perugia. Installazione periferiche e configurazioni varie, esempio: stampanti, fax, scanner, connessione internet, posta elettronica, ecc. 
      Richiedi preventivo                       
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